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[REGIONAL SCENARIOS A VISION FOR THE DESIGN INDUSTRY IN LATIN AMERICA AND ITS CHALLENGES TO EDUCATION]

Cuando comenzé la educacion sistematica del disefio en Latinoamérica —a finales de
los afios cincuenta en Brasil y México, y a mediados de los sesenta en el resto de la region- su
enfoque formativo fue mas bien experimental: una suerte de “curiosidad académica” desco-
nectada de la realidad econémica, productiva y empresarial. Esa situacion, en muchos casos,
se mantiene hasta hoy. La adecuada integracion y desarrollo de la regién en una sociedad y
economia cada vez mas globalizada, depende fuertemente de la educacion en todos los ambi-
tos y campos. Por esto, la calidad de los sistemas educacionales se ha constituido en un factor
determinante para el desarrollo econémico y social y para la competitividad de las economias.
Lo anterior, se constituye en una excelente oportunidad, para reformular el actual paradigma
educativo basado en la oferta, a otro modelo centrado en la demanda, donde el Diseno como
disciplina se transforme en uno de los ejes para el crecimiento de Chile y la regién, trabajando
escenarios y propuestas concretas en base a contextos bien definidos e identificados.

Diseiio | Educacion | Competitividad

When the systematic education of design began in Latin America, which occurred
first towards the end of the 1950s in Brazil and Mexico and then in the mid-1960s in the
rest of the region, its basic focus of the movement was rather experimental. It was a type
of “academic curiosity”, disconnected from the economic, productive, and corporate reality.
That situation, in many cases, continues to this day. The integration and development of the
region into a society that is increasingly globalized, both socially and economically, depends
heavily on education in all fields. For this reason, the quality of the educational systemis a
determining factor for economic and social development, as well as for economic competi-
tion. This point provides a perfect opportunity to replace the current educational paradigm,
which is based on supply, with one that is based on demand. In this new paradigm, Design, as
a discipline, is transformed into an axis for growth in Chile and throughout the region, work-
ing through scenarios and concrete proposals based on well-defined and identified contexts.

Design, Education, Competitivity

Para la industria de la educacién este escenario
plantea ventajas y desafios. De acuerdo con

el “Global Competitiveness Report” del World
Economic Forum —uno de los informes de
competitividad mas relevantes a nivel mundial
que evalua factores como calidad del ambiente
macroecondémico, innovacioén, recursos humanos,
educacién y capacidad tecnolégica—1a mayoria
de las economias latinoamericanas se ubican
en posiciones muy bajas en el concierto
internacional.

Es importante mencionar que Latinoamérica no
es una regién uniforme y las brechas entre sus
paises también estan aumentando. Mientras que
en los ocho paises con el PIB mas alto (Argentina,
Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, México,
Republica Dominicana y Uruguay), el ingreso per
capita aumento en los ultimos afios cerca del 2%
anual, en los ocho con el PIB mas bajo, la tasa de
crecimiento anual fue apenas 0,7%.

En el campo de competitividad solamente Chile y
Brasil estan por encima de la media. En la ultima
década, varios de nuestros paises e instituciones
han establecido e implementado diversas
estrategias politicas, econémicas, educacionales,
productivas, empresariales y tecnolégicas para
intentar resolver los déficit en esta materia. No
obstante, el esfuerzo indicado, la educacién en
sus distintos campos y niveles esta creciendo mas
lentamente que otras regiones del mundo, como
por ejemplo, Asia.

Como un ejemplo de este proceso en Chile, en
1993 estuvimos trabajando con Yrj6 Wiherheimo,
destacado disefiador finlandés y profesor de la
Universidad de Arte y Disefio UIAH de Helsinki,
Finlandia, para definir lo que en su momento
represento la estructura genérica de las carreras

de Disefio para DuocUC. Una de nuestras
preguntas frente a los escenarios descritos, fue:
¢Cémo integrar en un plan de estudio distintas
gamas del saber que deberian en los egresados,
guiar competentemente acciones futuras y
responder a los desafios en ambitos laborales
exigentes y cambiantes?

Por gamas del saber, nos referiamos al saber
entendido como “conocimiento e informacion”; el
saber hacer por “habilidades y destrezas motoras
e intelectuales”; y el saber ser, “actitudes”. E1
esquema del profesor Wiherheimo fue muy

claro y atractivo respecto del ordenamiento de

los distintos componentes para las carreras de

la Escuela de Disenio DuocUC. En esa época la
matricula total de Disefio DuocUC era cercana a
los 950 alumnos.

Otro hito importante en la Educacion de Disefio
en Chile fue el Proyecto FONDEF D99l 1038
“Educacion del Disefio basada en Competencias:
un Aporte a la Competitividad” 1999-2002.
Como informacién referencial, al comienzo de
este proyecto la matricula total de Disefio en el
pais superaba los 10.500 alumnos y la Escuela
de Disefio DuocUC tenia 2.280 estudiantes
distribuidos en sus diferentes carreras. En el afio
2002, cuando concluy6 el proyecto, la situaciéon
era la siguiente: matricula total pais 13.180 y en
DuocUC 3.000 alumnos, respectivamente.

De acuerdo a cifras del Ministerio de Educacion,
enla actualidad existe una gran demanda

por esta area, la matricula total de Disefio

del ano 2006 se estima que bordea los 18.000
estudiantes, que se distribuyen en carreras y/o
programas con duraciones que van desde los

4 amas 10 de semestres, desde nivel técnico a
nivel universitario, donde la diversidad y calidad




“Esquema YWiherheimo”

son muy asimétricas. Las 57 instituciones que
entregan educacion de Diseno, se distribuyen

en 14 centros de formacion técnica, 11 institutos
profesionales y 32 universidades, entre privadas y
tradicionales desde Arica a Punta Arenas.

A finales de mayo tuve la oportunidad de
participar como jurado en un concurso de
Disefio en Taipei, Taiwan, el marco de Yodex 06
(2006 Taiwan International Young Designers
Exhibition), una muestra de 55 Escuelas de
Disefio en el Taipei World Trade Exhibition
Hall, una excelente “Ventana a la Industria”
conla presencia de colegios universitarios y
universidades, donde los distintos actores de la
industria pueden visualizar las proyecciones y
potencialidades de este ambito especifico de la
educacién y sus impactos en la economia de ese
pais.

Los resultados de la educacion superior entre

los paises de Ameérica Latina y el Caribe son
también asimétricos. El desempetio promedio

de la educacién superior o educacion terciaria

es deficiente en varios campos, inferior al

de la mayoria de las regiones del mundo y
comparativamente bajo en funcién de la
inversién realizada. La educacién en disefio no es
la excepcioén.

En este punto es importante considerar la
cantidad de profesionales que se estan formando
en esta disciplina. Se estima que la cantidad de
estudiantes de disefio en Latinoamérica fluctua
entre el 2% y 4% del total de los estudiantes de
pregrado. Esta importante oferta de disefiadores
no ha podido, hasta hoy, dar una respuesta
efectiva a las necesidades de la industria y la
sociedad, en términos de competitividad.

De manera global se ve una asimetria entre la
cantidad de disenadores que se estan educando
y la competitividad promedio de los paises de la
region, explicada por una educacién inadecuada
para adaptarse con flexibilidad a los diferentes
escenarios tecnolégicos, sociales, econémicos

y productivos, y que desconoce las nuevas
demandas de la educacién en general.

Disponer de un adecuado sistema de articulacién
entre educacion, trabajo y economia, haria
posible pensar en un sistema de educacién en
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disenio efectivo y flexible que contemple un
conjunto amplio de competencias, ademas de
dominio en las técnicas requeridas para esta
profesion segun areas de demanda especificas.
Para lograr lo anterior, es necesario disponer de
herramientas conceptuales y metodolégicas que
resuelvan la débil conexién que existe en disefio,
el sector educativo, los requerimientos del mundo
productivo y la sociedad en general.

Por otra parte y de acuerdo a la experiencia
internacional en la materia, cuando el ingreso
per capita de un pais alcanza los US$ 5.000, el
crecimiento de la industria del disefio se hace
mas rapido, y se acelera cuando este valor esta
sobre los US$ 10.000. Esto es especialmente
significativo si se considera que Chile logré un
PIB per capita de US$ 5.000 el ario 1997 y que, de
acuerdo al Banco Central, el afio 2005 fue de US$
7.000. Para el Bicentenario esta cifra se acercara
alos US$ 10.000 En los paises mas competitivos
del mundo, el disefio y su educacién desempeiian
un papel importante para la competitividad de
las empresas, la eficiencia de las organizaciones
y la mejora de la calidad de vida de las personas.
Desde mi perspectiva existen dos pequerios
paises como ejemplo de competitividad: Corea

y Finlandia. El primero, es uno de los dos paises
de la primera y segunda generacién de naciones
en rapida industrializacién del sudeste asiatico.
El segundo, es uno de los dos paises pequefios

de alto desarrollo y lideres en innovacién a nivel
mundial.

Ambos definen el disefio como uno de los

pilares de su economia, y a la educacion en esta
area, como uno de sus motores. Es importante
destacar que de acuerdo a antecedentes del Korea
Institute for Design Promotion KIDP de Corea,
este pais cuenta con una matricula anual de
100.000 alumnos en disefio entre pre y postgrado
distribuidos en 123 colegios universitarios,

115 universidades tradicionales y 66 escuelas

de postgrado; un total de 304 instituciones
dedicadas a la educacién del disefio. Si sumamos
Taiwan y Corea, tenemos 359, un dato interesante
de tomar en cuenta, mas aun si contextualizamos
a ambos paises con indicadores relevantes del
World Economic Forum.

En suma, la educacién superior se encuentra
frente a un conjunto de nuevas demandas,
resultado de las condiciones cambiantes en que

debe desenvolverse. La educacién del disefio

en la region, se ve enfrentada a la necesidad de
modificar el modelo imperante de una educacién
centrada en la oferta, para hacerse cargo de

una formacién orientada a la demanda. Por
ejemplo, en la actualidad se estima que existen
en el mundo al menos 4.000 instituciones que
entregan formacion en disefio, también ha
cambiado la manera de pensar y de actuar de

las empresas y de los paises. De manera muy
particular en Asia, se ve una tendencia donde los
disenadores se vuelven indispensables en sus
proyectos y en sus planes de desarrollo.

¢Quién podria haberse imaginado hace unos
pocos anos atras que una empresa como NOKIA,
elabore - por ejemplo - un disefio en Chile, lo
fabrique en China o Corea y luego lo comercialice
en todo el mundo?

Lo anterior es muy significativo, ya que el cambio
estructural de una economia dominada por la
oferta, a una economia basada en la demanda,
también requiere un ajuste estructural en

el area de educacion del disenio, mediante el
establecimiento o participacién de redes de
colaboracion, el ordenamiento detallado del
contexto, asi como, entender la realidad del pais
y la region, tomando en cuenta los diferentes
niveles de actividad de los disefiadores, iniciativas
promocionales, requerimientos de perfiles
profesionales y el incentivo de actividades

y educacién en disefio que promuevan la
colaboracién dentro de la industria para resolver
nuevas demandas. Entre estas perspectivas o
ambitos de accion se encuentran:

1.La tendencia mundial a la masificacion de la
ensefianza del disefio y a la busqueda de nuevos
modelos de aprendizaje.

2. Los cambios en los modelos de negocios

como consecuencia de la transformacién de
una economia basada en el conocimiento, a
una economia de la creatividad y el impacto

de las nuevas tecnologias de informacién y de
comunicaciones.

3. Los cambios en el campo laboral, segin los
nuevos requerimientos o necesidades del
mercado.

4.Los cambios en los &mbitos tecnolégico y
productivo.

5. Los cambios de contexto cultural y social
asociados a fenémenos de la globalizaciéon y
transculturizacién.

Lo anterior, se constituye en una excelente
oportunidad, para reformular el actual
paradigma educativo basado en la oferta, a otro
modelo centrado en la demanda, donde Disefio
como disciplina, deje de ser considerada una
“curiosidad académica” y donde trabajando
escenarios y propuestas concretas en base a
contextos bien definidos e identificados, se
transforme en uno de los ejes para el crecimiento
de Chile y la region
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