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LA REALIDAD HEREDADA:

resumen_

palabras claves_

Pentagram es una oficina de disefio emblematica.
Fundada originalmente en Londres, en 1972, por
Alan Fletcher, Theo Crosby, Colin Forbes, Kenneth
Grange y Mervyn Kurlansky, cuenta hoy con ofi-
cinas en Nueva York (1978), San Francisco (1986),
Austin (1994) y Berlin (2002). Es cita obligada en
materia de desarrollo de proyectos, llegando a
abordar encargos tan variados como identidades
corporativas, marcas, disefio de editorial, packa-
ging y productos, proyectos de interiorismo, sefia-
lética y museografia. Logran este perfil gracias a
su caracteristica fundante y mas particular que es
la de definirse como un estudio interdisciplinario
compuesto por arquitectos, disefiadores graficos e
industriales, quienes participan indistinta y cola-
borativamente en los encargos de la oficina. Esto
—en palabras de Pentagram- ayuda a promover la
cultura del intercambio y a enriquecer a su vez el
proceso creativo, llevandolos al punto de ser ac-
tualmente reconocidos como uno de los estudios
lideres en el desarrollo de ideas de camparna, y a
tener una reputacién basada tanto en el ingenio
como en la agudeza profesional, en sus ya casi
cuatro décadas de historia.

En el caso particular del estudio de San Francisco,
California —actualmente liderado por el disefiador
grafico y socio de Pentagram, Kit Hinrichs—-a pe-
sar de las caracteristicas cosmopolitas de la ofici-
na, se hace dificil pasar por alto la influencia que
ejerce la ciudad y la sociedad sobre ella. Recorde-
mos que si bien, San Francisco sélo tiene 8oo mil
habitantes aproximadamente, ha sido precursora
y testigo del nacimiento de movimientos alter-
nativos como la generacion Beat, el Flower Power,
la Critical Mass y el Orgullo Gay. Todos estos
movimientos han estado acompanados de una
grafica extraoficial cargada de contenido, que con
el tiempo los ha hecho distintivos y ha construido
parte de su identidad.

Durante 2008, un afio de elecciones presiden-
ciales con caracteristicas inéditas en un pais
como Estados Unidos, la grafica tuvo un papel
fundamental y se transformé en uno de sus
protagonistas. Y, mas alla de la conocida imagen
desarrollada por el artista Shepard Fairey —quien
logré iconizar a Barack Obama usando una téc-
nica similar a la empleada por Andy Warhol en

revista_180 | #23 | Alejandra Amenabar y Kit Hinrichs | p. 40>43



Textil conmemorativo de Pearl Harbor, 1941.
(Del libro 100 American Flags, p. 63).
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sus series serigraficas— esta la produccién visual
anénima, la que gracias a Internet llegé a regis-
trarse en el sitio web www.obamaartreport.com.
Da la impresion de que la campaiia de Obama fue
distinta a las desarrolladas con anterioridad en
Estados Unidos, identificadas comunmente con
elementos de caracter republicano como peque-
fias banderitas, sombreritos y guirnaldas, gene-
ralmente comandados por la figura del Tio Sam.

Como disefiador grafico es entonces imposible
obviar lo que aconteci6 en torno a la campana

de Barack Obama y en relacién a esta, analizar el
fenémeno grafico asociado. Esta situacion se hace
aun mas interesante cuando se tiene la posibilidad
de conversar con un disefiador como Kit Hinrichs,
de quien destaca su interés por los simbolos iden-
titarios y el nexo entre imagen y concepto politico.
Es autor de los libros Stars & Stripes, 100 American
Flags y Long May She Wave: A Graphic History

of American Flag. Viene al caso ademas agregar
que expuso durante agosto de 2008 en el Folk
Museum de San Francisco una muestra llamada
“The American Symbol Exhibition”, una coleccién
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Zapatos elaborados por indigenas cheyenne. En ellos se refleja una realidad cultural adoptada de los colonizadores.

(Del libro 100 American Flags, p.35).

personal de objetos representativos de la cultura
estadounidense que ha ido recolectando por mas
de cuarenta afios, cuyo interés radicaba, mas alla
de las piezas en si, en como a través de ellas podia
leerse la historia del pais y como ésta, a su vez,
generaba una o varias respuestas por parte de los
ciudadanos, quienes habian confeccionado un
importante nimero del material de la exhibicién.

ALEJANDRA AMENABAR_ Los disefiadores graficos
trabajamos con mensajes que no son tan explici-
tos como los verbales y, aunque pueden ser mas
poderosos que aquellos, debemos tener cuidado
en como se emiten, pues una imagen nunca es
ingenua, siempre connota alguna interpretacién.
¢Qué piensas acerca de la camparia de Barak Oba-
ma? ;Qué decodificas ti de los mensajes graficos
que complementan su eslogan “Esperanza y Cam-
bio” (Hope & Change)? ;Te parece importante que
los mensajes propuestos en el proyecto de disefio
sean visibles en el producto final?

KT HINRIcHs_ Estos afiches tienen versiones en
inglés y en castellano. Podriamos concluir que

esta tratando de extenderse hacia la comunidad
hispanoamericana. El voto latino en San Francis-
co, por ejemplo, es muy amplio y potencialmente
muy importante. En todo caso si hablamos de los
politicos estadounidenses en si, podemos ver que
alo largo de nuestra historia, es decir en estos 225
afios, ellos se han envuelto en simbolos, especial-
mente en la bandera como medio de propagan-
da.Lo segundo es que hay muchos otros afiches
simbolicos que no pertenecen a su campaiia, sino
que son parte de grupos o entidades independien-
tes. Es parte de un movimiento pero no necesaria-
mente de una organizacion.

AA_ Pero quizas esos movimientos son incluso
mas interesantes que la grafica oficial.

KH_ Absolutamente. Ha pasado mucho tiempo

desde que no se respiraba un entusiasmo como el

de hoy por un politico, especialmente por un can-

didato presidencial. Me parece excelente que haya

disefiadores y gente en general que se involucre 40
en este tipo de cosas y haga camparna sin hacerlo 41
de manera oficial, en favor de un grupo particular.



Bandera Franco-Anglo-Americana. Esta bandera representa los poderes aliados —~Gran Bretaia, Francia y Estados Unidos—de la Primera Guerra Mundial;
también es conocida como la “bandera humanitaria”. (Del libro 100 American Flags, pag.103).

Veras muchos afiches y otro tipo de propagan-
das de este tipo que han salido para apoyar a
cualquiera de los dos candidatos, pero por sobre
todo a Obama. Este tipo de grafica en particular es
mucho mas fresca y nueva que la que hemos visto
comunmente hasta ahora.

Lo que Obama esta haciendo, es decir su campa-
1ia, eso es tradicional. Yo no diria que es algo re-
volucionario, no creo que él quiera ser reconocido
como tal. Después de todo no es el Che Guevara.

AA_Respecto alo que acabas de sefialar, la campa-
fia tiene algo que justamente para mi es dificil de
obviar, la imagen de Barack Obama con la mirada
hacia el horizonte y el uso del alto contraste como
recurso grafico, podria efectivamente recordar la
conocida figura del Che Guevara, la tomada origi-
nalmente por Alberto Korda.

KH_ Si, esta grafica tiene algo del poder que po-
seen algunos de los afiches revolucionarios.

AA_;Y piensas que esta grafica conscientemente
quiera representar algo de eso?

KH_ Bueno, no soy quien para hacer un comentario
critico, pero pienso que él quiere definirse. Cierta-
mente su mensaje dice “no soy un politico normal
y corriente”, y por supuesto que no lo es; es el pri-
mer candidato presidencial de color con grandes
posibilidades de ser elegido. Es joven y sélo ha sido
senador por un periodo. Posee muchas caracteristi-
cas que son nuevas y excitantes y pienso que una
gran parte de la esperanza que personifica tiene
tanto de anti Bush como de pro Obama.

AA_ Me gustaria que me contaras un poco de tu li-
bro 100 American Flags, en él dices que la bandera
Estados Unidos puede entenderse como un isotipo.
La bandera parece ser muy importante para los es-
tadounidenses en general. Supe, por ejemplo, que
los republicanos habian criticado duramente a Oba-
ma por no usar el pin de bandera en la solapa de su
chaqueta. ;Qué representa la bandera de EE.UU?

KH_Bueno, hay varias cosas que son Uinicas de
nuestra bandera, aunque trataré de no explayar-
me demasiado porque existen diferentes historias.
La bandera nacié durante la revolucién. No fue
oficialmente designada hasta un afio después del
comienzo de la guerra en 1777. Las pautas oficiales
parala bandera en los primeros 150 afios fueron
muy vagas. Se alternaban franjas rojas y blancas
con un espacio azul, y estrellas blancas que repre-
sentaban una nueva constelacion. Eso era todo, ba-
sicamente. El tamarfio, orden, nimero de puntos y
la forma de las estrellas dependia de cada quien al
hacer una bandera. Asi pues, es un icono que no fue
disefiado por nuestro gobierno, sino por el pueblo.

AA_ Ahora veo, es una bandera disefiada por la gen-
te y no por una persona designada oficialmente.

kH_Exacto. Y sabras que cada vez que un nuevo
estado se unia al pais, una nueva estrella se agre-
gaba a la bandera. Asi, existen 27 configuraciones
y cientos (o quizas miles) de banderas no oficiales.
Es algo que se ha ido desarrollado continuamente.
Hoy existen pautas oficiales sobre cémo debe ser
la bandera, lo que no significa que siempre sera
como es en la actualidad. En mi exposicién, “The
American Symbol Exhibition” puede apreciarse un
vasto numero de expresiones del simbolismo esta-
dounidense tal como la bandera. Es una pequenia
parte de mi coleccién, pero me parece interesante.
Por supuesto yo lo veo desde el punto de vista de
un diseniador, no de un politico. Y no puedo sino
verlo desde el punto de vista de un ciudadano de
mi pais. Es dificil separarse de algo que simboliza
a tu propio pais y hablar de ello objetivamente. Es
algo emocionalmente muy poderoso.

AA_Enrelacion conlo que acabas de decir, tengo
aqui una cita tuya que me llamé la atencién: “Con
iconos visuales que evocan un reconocimiento
inmediato, por lo tanto una poderosa emociéon y
un significado universal”! Pienso que hay mucho
significado en esta oracion. Estoy de acuerdo y me
identifico con el hecho de que el disefio muchas
veces trasciende su funcién. A través de 1a historia
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podemos ver que en ocasiones existe un vinculo
emocional con el disefio que es también una co-
nexién con la gente, una manera de crear memo-
ria colectiva. Ahora, me cuesta entender cuando
hablas de un significado universal. Pienso que los
significados universales son muy dificiles de al-
canzar. Para mi, como dices tu, hay que compartir
ciertas vivencias comunes.

KkH_ Si, eso hay que verlo dentro del contexto del
libro. En el caso de la bandera, hoy este simbolo es
algo que trasciende mucho mas alla de los limites
de Estados Unidos. Es algo reconocido alrededor
del mundo, para bien o para mal. Y, ademas, tiene
que ver con el hecho de que ese simbolo hoy re-
presenta algo mas que al pueblo estadouniden-
se: hoy se le relaciona con un poder influyente

en otros paises de diferentes maneras y creo que
ahi es donde entra el significado universal, pero
como algo que se interpreta de formas distintas
dependiendo del grupo, pais o cultura que lo vea.
Siempre he creido que hay quienes desean legislar
cémo la bandera debe ser valorada y tratada. De
alguna forma quieren decir: “Te arrestaremos si te
vistes con la bandera”. Siempre he pensado que,
por ejemplo, quemar una bandera o “faltarle el res-
peto” de cualquier forma es una declaracién poli-
tica. Y, si somos, o decimos ser, una sociedad que se
basa en lalibertad y se considera libre ese acto nos
deberia ser accesible.

AA_Claro,en el sentido de que el actoesensiun
simbolo y representa algo que se quiere decir ya
no desde lo verbal sino desde la accién.

KkH_Exactamente. Y por lo demas, no se puede le-
gislar el respeto, debe ganarse mediante buenos
actos. Supongo que cualquier pais que tuviese el
poder unilateral que tiene Estados Unidos tendria
las mismas preocupaciones, puesto que a la vez
posee una gran responsabilidad. Hace unos dias,
aproximadamente 250 mil personas vieron y es-
cucharon a Obama en Alemania.2 Es dificil pensar
que un politico de nuestro pais podria hacer algo
asienlaactualidad. Ese es un poder tremendo que
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HOPE

GHE GUEUARA

Izq.:imagen desarrollada por Shepard Fairey para la campana presidencial de Barack Obama (2008).
Der:imagen emblemética de Ernesto Che Guevara desarrollada a partir de la fotografia de Alberto Korda (1960).

vamas alla de él como individuo y que tiene que
ver con el poder de la presidencia que no sélo nos
afecta a nosotros en Estados Unidos, sino a otros
pueblos también. Asi, existe ese tipo de poder poli-
tico y militar, pero no es mucho mas que eso.

AA_ A partir de este significado universal del que
hablas, recordé los pictogramas desarrollados por
AIGADOT que son los mas difundidos y, por lo tanto,
los que podemos suponer mas universales. Los pic-
togramas, por lo general, tienden a ser muy sintéti-
cos. Deben ser universales, o al menos, neutrales. En
otras palabras, establecen desde lo visual un len-
guaje comun para que personas de cualquier parte
del mundo puedan descifrar dicho pictograma.

kH_ Ciertamente, los pictogramas en si mismos
deben ser universales a un grupo o cultura, pero
no necesitan serlo a nivel global. Asi, algunas co-
sas son Unicas y pertenecientes a un ambiente o a
un cierto grupo de personas. Ahora bien, muchos
de estos pictogramas son mas conocidos por su
uso que por otra cosa. Si ves un circulo con una li-
nea que lo atraviesa, entenderas “no entres aqui”, y
eso es asi s6lo por el uso que se le ha dado al signo.

AA_En ese sentido habria que hacer la distinciéon
o mas bien recordar que es un signo, y como tal, es
una convencién que al igual que el lenguaje oral
posee limitantes.

KH_ Si, y es un signo universal porque ha estado
expuesto y ha sido usado de manera consistente
por un tiempo lo suficientemente largo como para
que las personas lo entiendan. Pero en si mismo
es sélo un circulo y una linea. Aplicado de una
manera distinta, sera por ejemplo el sistema de
ferrocarril de Londres.?

AA_ Quiero preguntarte por el desarrollo de una
identidad. Al trabajar con una empresa se debe
representar su personalidad, valores y otros
aspectos intangibles. Al momento de darle forma
a algo abstracto ;Hay alguna metodologia que
ustedes apliquen y que sea comun a Londres,
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Berlin y San Francisco? ;O cada oficina tiene la
suya propia?

KkH_Tenemos ambas cosas. Hay métodos que los
disenadores occidentales utilizan a la hora de re-
unir informacién —que es la primera etapa en la
creacion de una identidad- en otras palabras, bus-
car la informacién necesaria para entender qué
aspectos constituyen a la empresa con la que estas
trabajando y conocer asi sus valores. En mi expe-
riencia, he encontrado que las identidades tienen
mucho que ver con las culturas a las cuales perte-
neceny que los significados de los simbolos que
usamos en la creacién de una identidad difieren
segun el contexto cultural. Una vez me pidieron
crear una identidad para una multinacional esta-
dounidense que estaba por introducir una marca
en China. Le pidieron lo mismo a un disefiador chi-
no. Ambos elaboramos propuestas completamen-
te diferentes. Yo pensaba que mi disefio estaba di-
rigido a un publico chino pero la verdad era que no
se acercaba para nada al tipo de simbolismo que
en este caso los chinos hubiesen usado para comu-
nicarse con su cultura. Sigo pensando que nuestra
propuesta era mejor, pero, a fin de cuentas, eso no
significa mucho a ojos del cliente. Por eso tenemos
disefiadores internacionales en todas nuestras
oficinas, donde es muy importante el didlogo mas
alla de lo profesional. Pienso que hay algo de la
cultura en que uno crece, es decir en la simbologia
ala que uno esta expuesto desde la nifiez y que
esta conectada muy profunda e intimamente con
nosotros y que la usamos al momento de enfren-
tarnos o utilizar nuevos simbolos. Y los simbolos
que tienen significado para nosotros muchas ve-
ces han existido desde nuestra nifiez. Puede que se
hagan mas sofisticados pero lo basico esta presen-
te y pertenece a la cultura en que te has criado. Por
eso, creo fuertemente que no puede hablarse de si
un diseno es correcto o incorrecto, sino mas bien
de siun diseno es adecuado o inadecuado.

En el caso de Londres y Berlin, aun cuando esta-
mos lejos, estamos conectados, compartimos la
compania y somos todos disefiadores en conjunto,

KIT HINRICHS_ socio de Pentagram. Estudio en el Art Center Colle-
ge of Design en Pasadena, CA, EE.UU. En 1976, su firma Hinrichs &
Associates se trasladaron a San Francisco y crearon una compaiia
anivel nacional llamada Jonson Pedersen Hinrichs and Shakery.
En1986,1a oficina de San Francisco se fusioné con Pentagram, en
donde él lidera un equipo de disefiadores especializados en disefio
de comunicacion corporativa y promociones, packaging, editorial
y disefio de exposiciones.

Ha sido profesor en la School of Visual Arts en New York y en la
Academy of Art en San Francisco. Ha dado clases en la Stanford
Design Conference y en otras numerosas asociaciones de disefio

y universidades a lo largo de EE.UU. El trabajo de Kit ha sido reco-
nocido y publicado extensamente, varias de sus obras se pueden
encontrar en las colecciones permanentes del Museum of Modern
Art (MoMA) en New York. Es coautor de cuatro libros: Vegetables,
Stars & Stripes (2008), Long May She Wave (2001) y Typewise. Es
miembro del consejo de direccion del American Institute of Gra-
phic Arts (AIGA) y del Director Art Center. También es miembro de
la Alliance Graphique Internationale (AGI). En 2004, se le concedié
el mas alto honor de la profesion, The AIGA Medal, en reconoci-
miento de sus distinguidos logros y contribuciones en el &mbito.

KIT HINRICHS_ Pentagram partner. He studied at the Art Center
College of Design in Pasadena, California and worked in several New
York design offices before forming independent businesses. In 1976
Hinrichs & Associates moved to San Francisco and formed a national
partnership called Jonson Pedersen Hinrichs and Shakery. In 1986
the San Francisco office merged with Pentagram where he leads a
graphic design team with expertise in corporate communications
and promotion, packaging, editorial and exhibition design.

He has been an instructor at the School of Visual Arts in New York
and at the Academy of Art in San Francisco. He has been a lecturer at
the Stanford Design Conference and numerous other design associa-
tions and universities across the country.

Kit’s work has been honored and published widely, and several of
his pieces can be found in the permanent collections of the Museum
of Modern Art (MoMA) in New York. He is co-author of four books:
Vegetables, Stars & Stripes, Long May She Wave and Typewise. He

is an executive board member of both the American Institute of
Graphic Arts (AIGA) and the Director Art Center and, a member of the
Alliance Graphique Internationale (AGI).

In 2004 he was awarded the profession’s highest honor, the AIGA
Medal, in recognition of his distinguished achievements and contri-
butions to the field.

no s6lo en nombre. La verdadera razén por la cual
trabajamos juntos es que compartimos los mis-
mos valores con respecto del disefio, asi también
como sus implicaciones y la responsabilidad que
tiene el diserio en nuestras culturas. A pesar de
que tenemos personalidades muy distintas y re-
solvemos problemas de maneras diferentes, pien-
so que colectivamente Pentagram ha tenido un
elemento unificador, quizas no en estilo, pero si
en ideas. Nos dirige el contenido, no la tendencia,
somos mas bien clasicos; tratamos de ser siempre
contemporaneos pero sin caer en la moda. La
mayoria de las personas prefieren evitar tener
que redefinir y rediseiiar una identidad frecuen-
temente. Es muy caro y le lleva demasiado tiempo
al publico familiarizarse con una nueva marca,
entenderla y reconocerla. Cuando el diserio sigue
demasiado la moda, después de poco tiempo se ve
anticuado. La razén por la que utilizo el término
clasico es porque es algo que dura un periodo de
tiempo largo. La mayoria de las empresas prefie-
ren un estilo duradero. Creo que esto puede tener
que ver con madurez y con entender que hay mas
de un punto de vista. Me he dado cuenta de que
las personas tienden a evaluar el disefio como
evaluan la musica. Para muchos hay sé6lo un tipo
de musica: jazz, rock and roll, clasica o cualquier
otra, y tienen la misma visién con respecto del
diseno, como si hubiese un sélo punto de vista,
pero no es asi, sino mas bien todo lo contrario.
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